SPITEXTRAplus kénnen alle nutzen

Unterstlitzung im Haushalt

Die hauswirtschaftlichen Dienstleistungen werden von SPIT-
EXTRAplus gmbh, einer Unternehmung von SPITEX Blirglen
erbracht. Wir fihren den Bericht zum Bereich Hauswirtschaft
dennoch in diesem Geschéaftsbericht von SPITEX Burglen auf,
weil die Dienstleistungen im Haushalt fur unsere Klienten, die
zu Hause leben und Pflege und Unterstiitzung brauchen, oft
unabdingbar sind. Mit unserer Philosophie «alles aus einer
Hand», decken wir auch diesen Bedarf. Zu Beginn waren fir
SPITEXTRAplus drei Mitarbeitende im Einsatz. Inzwischen ist der
Mitarbeiterbestand auf zwélf gestiegen.

Dienstleistungen fiir alle

SPITEXTRApIlus kann jede/jeder nutzen. Personen, die aufgrund
einer krankheits- oder altersbedingten Einschrankung den
Haushalt, oder Teile des Haushaltes nicht mehr selber bewalti-
gen kénnen. Fir pflegende Angehérige zur Entlastung oder fir
Mutter nach der Geburt. Aber auch Personen, die zeitbedingt
z.B. aus beruflichen Griinden Unterstiitzung im Haushalt bené-
tigen.

Zusammenarbeit mit SPITEX Birglen

Die enge Zusammenarbeit mit SPITEX Blrglen ermdglicht auch
das kurzfristige installieren der Hilfe, wenn Klienten oder Ange-
hérige in Not sind. Wir unterstitzen unkompliziert und effizient
und die Informationsfliisse unter den Dienstleistern sind opti-
mal, da alle unter dem gleichen Dach sind. So funktioniert die
Strategie «alles aus einer Hand».

Haushaltsfiithrung abzugeben, braucht Vertrauen

Haushalte sind so unterschiedlich wie die Menschen, die darin
leben. Wir passen uns den Vorstellungen und Wiinschen un-
serer Klienten wenn immer mdglich an, nehmen Riicksicht auf
deren Befindlichkeit und respektieren deren Selbstbestimmung.
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Fiir viele unserer Klienten ist es nicht einfach, sich einzugeste-
hen, nicht mehr alles selber machen zu kénnen. Da in der Regel
immer die gleiche Mitarbeiterin von SPITEXTRAplus die Arbeiten
erledigt, kann meist schnell ein Vertrauensverhaltnis aufgebaut
werden und bald schatzen die Klienten die neu gewonnene Le-
bensqualitat.

Wir kénnen auch Kochen, Einkaufen und Spazieren
gehen

Im Moment werden vor allem Reinigungsarbeiten von uns tber-
nommen. Wir kénnten aber viel mehr Dienstleistungen abde-
cken. So zum Beispiel Kochen oder Einkaufen. Auch ein ge-
meinsamer Spaziergang ware moglich oder Begleitung zu einer
Veranstaltung mit entsprechender Betreuung.

Ausblick

Unsere Mitarbeitenden besuchen Weiterbildungen, um Klien-
ten besser zu verstehen und unterstiitzen zu kénnen. Es geht
um Themen wie: Demenz, Mobilitdt, Unfallgefahren im Haus-
halt, Abgrenzung, Nahe/Distanz, Haushalt und Kulturen.



