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Geschiftsbericht 2014 SPITEXTRAplus GmbH

Steigender Bedarf

Die Leistungen der SPITEXTRAplus GmbH wurden im 2014 25% mehr in Anspruch genommen
als im Vorjahr. Das Team ist ebenfalls von 3 Mitarbeiterinnen (100-Stelle%) auf 9
Mitarbeiterinnen (175%) gewachsen.

Die hauswirtschaftlichen Einsatze werden vor allem fiir wiederkehrende Einsatze gebucht.
Vereinzelt auch fur grosse Reinigungen wie Fruhlingsputz. Die meisten Anmeldungen erfolgen
Uber die Kunden selber. Uber Sozialdienste werden auch Einsatze gebucht.

Ganzheitlich

Das Angebot wird von den Pflegenden der SPITEX Blrglen sehr geschatzt, da eine
ganzheitliche Versorgung von Menschen, die zu Hause Leben, schnell und unburokratisch
installiert werden kann und Informationen in House fliessen kénnen.

Klare Strukturen

Im November 2013 hat das beco hat mit uns Kontakt aufgenommen um die Frage zu klaren, ob
SPITEXTRAplus mit seiner Struktur ,Personalverleih® betreibt. Dies hatte zur Folge, dass eine
hohe Kaution geleistet werden misste. Wir und drei weitere Betriebe, die ein dhnliches Angebot
leisten, sind der Meinung, dass die Strukturen nicht einem ,Personalverleih® entsprechen. Um
diese Frage zu klaren haben wir Kontakt mit dem Advokatur Weissberg, Biel aufgenommen. Per
ende Februar 2014 mussten diverse Unterlagen an das beco eingereicht werden. Bis zum
31.12.14 lag keine Rickmeldung des beco vor.

Abschluss
Die Rechnung schliesst mit einem Verlust von Fr. 1°119.15 ab. Dieser Verlust ist mit Initialkosten
aus der Aufbauarbeit sowie mit hdheren Entschadigungen an die Pensionskasse zu begriinden.

Ausblick

¢ Die zunehmende Nachfrage, hat zur Folge, dass der Mitarbeiterinnen-Bestand
ausgebaut werden muss. Dieser hat wiederum auf die Administration und die
FUhrungstatigkeit Auswirkungen. Demnach mussen diesbezlgliche Optimierungen
erfolgen.

e Nummer 1 fUr hauswirtschaftliche Dienstleistungen:
In naher Zukunft werden weitere private Anbieter auf den Markt drangen. Da das
Angebot einen Einstieg in pflegerische Auftrage bedeuten kann und somit flir SPITEX
Biirglen eine Méglichkeit ist, Klienten zu generieren, muss die Offentlichkeitsarbeit
kontinuierlich betrieben werden.

Dank
Ich danke allen Mitarbeiterinnen fur ihren grossen Einsatz und den Kunden fur das Vertrauen.

Studen, im April 2015
Marianne Hubschmid, Geschaftsleiterin SPITEXTRAplus GmbH
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