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JAHRESBERICHT — 2021
PRASIDENT

Ein weiteres Corona - Jahr

Auch im Jahr 2021 beherrschte Covid — 19 die ganze Welt
und damit natdrlich auch die kleine Welt von SPITEX Burglen.
Fur die Bewaltigung der Vorstandsaufgaben brauchte es
Einfallsreichtum und Flexibilitdt. So mussten Sitzungen ver-
schoben oder per Mail durchgefthrt werden. Dann wurde
ein grosserer Sitzungsraum bezogen, um Prasenzsitzun-
gen mit Respekt auf die Corona — Regeln durchfihren zu
kdnnen. Auch die Mitgliederversammlung 21 musste in
schriftlicher Form durchgefihrt werden. Dies Ubrigens mit
der positiven Erfahrung, dass sehr viele Vereinsmitglieder an
diesem Prozedere teilnahmen. Danke fur die tolle Mitarbeit!
Trotzdem gelang es, ein erfolgreiches Jahr abzuschliessen,
dies im strategischen, wie im operativen Bereich.

Leistungsvertrag Pflege 2022

Dieses Dokument der GSI (Gesundheits-Sozial und Integ-
rationsdirektion des Kantons Bern) gab bei seiner Entste-
hung im Jahr 2021 viel zu reden.

Am Anfang stand die Ankindigung der GSI, dass der
nachste Leistungsvertrag offentlich ausgeschrieben wird.
Das hiess dann, dass sich SPITEX Birglen fur den Pflege-
auftrag mit Versorgungspflicht im Versorgungsperimeter
(Aegerten, Brugg, Jens, Merzligen, Schwadernau, Studen,
Worben) in einem vorgeschriebenen Verfahren bewerben
musste. Daflr wurde versprochen, dass dieser Vertrag far
4 Jahre Gultigkeit haben solle. Nachdem unsere Organi-
sation den Zuschlag fur die kommenden Jahre erhalten
hatte, wurde bekannt, dass ein Einspracheverfahren von
privaten Spitexorganisationen provoziert, bei der Justiz
hangig sei und einen Abschluss des Vertrages aus diesem
Grund verhindere. Resultat des Hickhacks: SPITEX Birglen
verflgt Gber einen glltigen Vertrag fur das Jahr 2022. Was
danach kommt steht in den Sternen, respektive liegt in
den Handen von zahlreichen Rechtsverdreh — tern.

Strategie SPITEX Biirglen
Das Vorhaben von Vorstand, Geschaftsleitung und Pfle-
gedienstleitungen, die Strategie unserer Organisation zu



Uberdenken, wurde an einer Klausurtagung unter der Lei-
tung der Organisationsberaterin Beatrice Stalder von pct
partners Gmbh, Bern in Angriff genommen und erfolg-
reich abgeschlossen. Wichtigste Aussagen:
e SPITEX Burglen wird sich weiterhin dem Motto «Alles
aus einer Hand» verpflichten und so unseren Klientinnen
weiterhin einen umfassenden Service anbieten.
e Die Spezial- und ergéanzenden Dienstleistungen (Haus-
wirtschaft in der eigenen GmbH, Psychiatriepflege, Mahl-
zeitendienst, Fahrdienst, Tagesstatte, Podologie und
Wundambi) werden im bisherigen Rahmen weitergefuhrt.
e Die Zusammenarbeit mit benachbarten Spitexorgani-
sationen soll weiter geférdert werden.

Ich bedanke mich ganz herzlich
e bei der Gemeinde Briigg und dem Team du Pont far
die Uberlassung des Sitzungssaales im du Pont.
e bej allen Partnergemeinden fir die konstruktive
Zusammenarbeit und die Unterstitzung.
e bei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von
SPITEX Burglen, die in einem weiteren schwierigen
Jahr ihr grosses Herz fur unsere Klientinnen und Klienten
bewiesen haben, indem sie komplexen Umstanden
trotzten und mit viel Einsatz, Engagement und Flexibilitat
den anspruchsvollen Dienst am Kunden gewabhrleisteten.
® bei meinen Vorstandskolleginnen —und Kollegen far
die tolle Zusammenarbeit.
* bei den Vereinsmitgliedern fir ihre Treue und
Unterstitzung.
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JAHRESBERICHT - 2021
GESCHAFTSLEITERIN

SPITEX Biirglen - stark, stabil, kompetent und ver-
lasslich - auch in der Krise

Fazit fiir das zweite Jahr in der Pandemie
Das zweite Jahr in der Pandemie und die Anderungen
in der Restkosten-Finanzierung der ambulanten Gesund-
heitsversorgung durch die Gesundheits-Sozial und Inte-
grationsdirektion des Kantons Bern hat uns nicht davon
abgehalten, unseren Fokus auf unsere Klientinnen und
Klienten zu richten und vorwarts zu schreiten;
e die Belegung der Tagesstatte konnte, trotz schwierigen
Umstanden, signifikant gesteigert werden. Ein Beweis,
dass das Angebot, insbesondere zur Entlastung fir pfle-
gende Angehorige, einem grossen Bedarf entspricht
e Im April starteten wir, gemeinsam mit SPITEX Biel-
Bienne Regio, das Nachtangebot. Pflege kann bei Bedarf
rund um die Uhr bezogen werden. Mit diesem Angebot
kénnen unsere Klientinnen und Klienten noch langer
und sicher in ihrem zu Hause verbleiben.
e Notruf 24h rundet die neue Angebotsliste ab. Hilfe auf
Knopfdruck; die Mitarbeitenden stehen unseren Klien-
tinnen und Klienten in einem Notfall helfend und unter-
stitzend innerhalb einer Stunde zur Seite.

In stirmischen Zeiten wie der Pandemie, bieten Konstanz,
Flexibilitat und Stabilitat, Sicherheit. Mit unserem vielfalti-
gen Angebot konnten wir unsere Klientinnen und Klienten
ruhig und sicher durch diese Zeit begleiten und unterstit-
zen. Unser Credo «ALLES AUS EINER HAND» hat sich ein-
mal mehr bewahrt und macht uns zu einer einzigartigen
und klientenfreundlichen Spitexorganisation.

Der Arbeitsalltag fur die Mitarbeitenden war gepragt von
Veranderungen der Verhaltensregeln und Pflegeprakti-
ken. Dank konsequenter Anwendung von Hygiene- und
Schutzmassnahmen hatten wir nie mit Personalengpassen
zu kampfen. Der Schutz unserer Klienten hatte oberste Pri-
oritat; wir hatten fast keine Erkrankungen von Klienten zu
beklagen.



Das Geschaftsjahr konnten wir in fast allen Bereichen,
trotz grossen Schwankungen, mit positiven Ergebnissen
abschliessen. Hier sei auch unser zweites Standbein, die
Hilfe im Haushalt SPITEXTRAplus GmbH erwahnt.

Aussichten

Die Anderungen in der Finanzierung der Restkosten und
die eher ungewisse Strategie des Kantons Bern bezilglich
ambulanter Gesundheitsversorgung stellt uns vor grosse
Herausforderungen. Gespannt sehen wir ebenfalls der
Ausschreibung far den Leistungsvertrag 2023 mit Versor-
gungspflicht entgegen.

SPITEX Burglen ist gerUstet und wir treten gerne ein in
den Wettbewerb, um die klientenfreundlichste, effizien-
teste und attraktivste Spitexorganisation.

Danke fiir das vergangene Jahr. Mein Dank gilt
e unseren Klientinnen und Klienten fur das Vertrauen,
fdr das Verstandnis und fir die gute Zusammenarbeit.
e den Mitarbeitenden aus allen Bereichen fur ihr Enga-
gement, ihre Motivation und ihre Flexibilitdt in ausserge
wohnlichen Situationen.
e dem Vorstand fur die konstruktive, zukunftsorientierte
Zusammenarbeit und pragmatische Lésungsfindung.
e den Hausarztinnen und Hausdrzten und weiteren
Zuweisern fur die gute Zusammenarbeit und das Ver-
trauen in unsere Organisation.
e den Gemeinden fur ihre ideelle und wohlwollende
Unterstltzung.

Marianne Hubschmid,
Geschéftsleiterin
SPITEX Biirglen




STATISTISCHE ANGABEN

Erfolgsrechnung 31.12.20 % 31.12.21 %
Ertrag aus

Geschaftstatigkeit 2'997'762 66.2| 3'013'203 65.6
Ertrag aus

Subventionen Kanton 1'477'693 32.6| 1'527'372 33.3
Ertrag aus

Beitrage Gemeinden 22'551 0.5 23'592 0.5
Ubrige Ertrage 29'084 0.6 28'630 0.6
Total Ertrage 4'527'090 100.0| 4'592'797| 100.0
Personalaufwand -3'803'223 -84.0| -3'736'905| -81.4
Materialaufwand -170'015 -3.8 -151'274 -3.3
Betriebsaufwand -525'163 -11.6| -583'625| -12.7
Abschreibungen -43'550 -1.0 -38'737 -0.8
Betriebsergebnis | -14'860 -0.3 82'257 1.8
Finanzertrag 13 4
Finanzaufwand -3'973 -5'279
Betriebsergebnis Il -18'820 -0.4 76'982 1.7
Ausserordetlicher Erfolg 187'150 0
Jahresgewinn -205'970 -4.5 76'982 1.7
Fondsrechnung

Anfangsbestand 1.1.2021 233'858.84
Spendeneingénge 37'885.19
Zinsertrage 1'125.79
Fondszuweisungen 39'010.98
Unterstitzung Nachtwache, -1'939.70
Podologie, Personal, Mahlzeitendienst -1'445.00
Unterstitzungen Fahrdienst -3'350.00
Fondsentnahmen -6'734.70
Endbestand 31.12.2021 266'135.12




Bilanz 31.12.20 31.12.21
Fltssige Mittel 295'573 267'388
Forderungen 511'932 470'619
Vorrate 27'345 23'104
Aktive Rechnungsabgrenzung 453'510 647'510
Total Umlaufvermégen 1'288'360 1'408'621
Beteiligungen 1 1
Finanzanlagen 200 200
Sachanlagen 75'075 65'174
Total Anlagevermégen 75'276 65'375
Total Aktiven 1'363'635 1'473'996
Kurzfristige Verbindlichkeiten 240'487 370'705
Passive Rechnungsabgrenzung 215'758 165'961
Rickstellungen 312'753 233'437
Total Fremdkapital 768'999 770'102
Fonds zweckgebunden 233'859 266'135
Vereinskapital 366'137 360'778
Reserven 172'333 0
Jahresergebnis 2019 28'277 0
Jahresergebnis 2020 -205'970 0

76'982
Total Organisationskapital 360'778 437'760
Total Passiven 1'363'635 1'473'996

Die Jahresrechnung wurde durch Reluko Treuhand AG, Biel/Bienne,

gepruft und fur richtig befunden.



Zusammensetzung Aufwand 2021

Personalaufwand m 3'736'905
Materialaufwand m 151'274
Betriebsaufwand m 583'625
Abschreibungen 38'737

Verrechnete Stunden nach Tarifen 2021
Abklarung und Beratung m 2'662
Behandlungspflege [ | 13'717
Grundpflege [ | 19'346
Hauswirtschaft 217
Total 35'942

Vergleich zum Vorjahr 2020 2021 %
Abkldarung und Beratung 2'629 2'662 1.25
Behandlungspflege 12'244 13'717 12.03
Grundpflege 18'755 19'346 3.15
Hauswirtschaft 189 217 14.8

Total 33'817 35'942 6.28




Ergdnzende Leistungen 2020 2021
Anzahl Mahlzeiten 7'109 7'167
Fahrdienst Kilometer 16'538  14'869
Fahrdienst Fahrten 2'227 2'034
Podologie nicht KLV 1'099 1'218
Aufenthalt Tagesstatte 966 1'245
Personalbestand 2020 2021
Angestellte 85 84
Freiwillige 21 19
Anzahl Klienten KLV pro Gemeinde

im Einzugsgebiet 2020 2021
Aegerten 55 55
Briigg 155 149
Jens 17 10
Merzligen 12 18
Schwadernau 18 25
Studen 97 112
Worben 91 106
Total 445 475




SPITEX Biirglen
Schaftenholzweg 10
2557 Studen

Tel 0323733888

Fax 032 373 35 19
info@spitexbuerglen.ch
www.spitexbuerglen.ch
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